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INTRODUCCION

El Programa de Agua Potable y Saneamiento Basico del Departamento del
Magdalena, se enmarca en las politicas del Gobierno Nacional para el sectol
de agua potable y saneamiento basico, soportado por el documento Conpes
3431 de 2006 y el Decreto 2246 de 2012 que define los Planes
Departamentales para el manejo empresarial de los servicios de agua
saneamiento PAP-PDA, como un conjunto de estrategias de planeacion
coordinacion interinstitucional formuladas y ejecutadas con el objeto de logra
la armonizacién integral de los recursos y la implementacién de esquemas
eficientes y sostenibles en la prestacion de los servicios publicos domiciliarios
de agua potable y saneamiento basico, teniendo en cuenta las caracteristicas
locales, la capacidad institucional de las entidades territoriales y personas
prestadoras de los servicios publicos y la implementacién efectiva de
esquemas de regionalizacion.

Para el Departamento del Magdalena la estrategia fue definida para aumentar
las coberturas al 95% para el servicio de acueducto y al 85% para el servicio
de alcantarillado en las cabeceras municipales del Departamento,
posteriormente y con la entrada en vigencia de la Ley 1176 de 2007 vy el
Decreto 2246 de 2012, la Gobernacién del Departamento decide comprometel
el 100% de sus recursos del Sistema General de Participaciones para Ague
Potable y Saneamiento, con el fin de ampliar el alcance del PAP-PDA de
Magdalena e incluir 80 centros poblados de las zonas rurales de los
municipios.

En el afio 2017, el PAP-PDA Magdalena es reformulado con la finalidad de
ajustar el horizonte de tiempo del proyecto ampliandolo hasta el afio 2021
toda vez que el componente de Aseguramiento en la Prestacion de los
servicios publicos de Acueducto y Alcantarillado inicia su ejecucion en el mes
de junio del 2017 y por un periodo de tres afios; asimismo, inicia la consultorie
para la formulacién de alternativas técnicas y empresariales para Ie
estructuracion de los esquemas regionales de aseo. También, se ejecutaror
las metas contempladas en el Plan Anual Estratégico y de inversiones PAEI
2017, con relacion a la contraccibn de proyectos de inversion en los
componentes de Acueducto y Alcantarillado, proyectos terminados €
inaugurados.
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1 COMPONENTE FINANCIERO

1.1 FUENTES DE FINANCIACION

Durante la vigencia 2017, a las cuentas del Plan Departamental de Agua del
Magdalena ingresaron 62.912.700.866,31 pesos por las diferentes Fuentes
de financiacion que componen su estructura financiera, el 70% corresponder
a los recursos tanto del sistema general de regalias como las regalias
escalonadas del carbén, mientras que el 30% restante se repartié entre SGF

de los municipios y el departamento y rendimientos financieros.

Tabla 1. Ingresos Acumulados por fuente

INGRESOS ACUMULADOS A | INGRESOS DURANTE
FUENTE DIC 2016 5017 TOTAL INGRESOS
Regalias 284.916.613.403 18.300.768.971 303.217.382.374
Escalonadas
SGR 76.816.450.563 26.000.000.000 102.816.450.563

SGP Municipios

113.348.941.544

3.800.264.362

117.149.205.906

SGP Gobernacion

54.947.949.097

9.457.348.166

64.405.297.263

A. Publicas 47.900.198.639 0 47.900.198.639
CORPAMAG 15.895.665.598 0 15.895.665.598
PGN 490.000.000 0 490.000.000

Rendimientos
Urbanos

27.218.903.842

4.159.215.922

31.378.119.764

Rendimientos

5.173.926.467

1.195.103.446

6.369.029.913

Rurales
Siniestro 1.329.026.307 0 1.329.026.307
Total 628.037.675.476 62.912.700.866 690.950.376.326

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

En el siguiente cuadro se presenta una relacion de los ingresos proyectados
para la vigencia 2017 y los realmente ingresados a las cuentas del encargo

fiduciario.

Calle 24 No. 3-99 Oficina 1102, Edificio Banco de Bogotd / PBX.: (5)4234834 - (5)4216431 /
Santa Marta D.T.C.H. Magdalena / NIT: 900.094.880-2 /amg@aguasdelmagdalena.com
www.aguasdelmagdalena.com.co



mailto:/amg@aguasdelmagdalena.com
http://www.aguasdelmagdalena.com.co/

G
AGUAS

IEL NMAGDIAL FNA

Tabla 2. Relacion de Ingresos proyectados vs Recibidos

PRESUPUESTO INICIAL

CONCEPTO 017 INGRESOS 2017 [CUMPLIMIENTQ
SGP de los municipios 4.521.548.649 3.800.264.362 84%
Regalias SGR y escalonadas 96.761.509.694 44.300.768.971 46%
del carbdn

SGP dpto.(zona rural) 9.021.755.273 0.457.348.166 105%

Rendimientos fiduciaria 3.000.000.000 4.159.215.922 139%
occidente - urbano

Rendimientos FIA 850.000.000 1.195.103.446 141%

TOTAL INGRESOS 114.154.813.616 62.912.700.866 55%

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

El porcentaje de cumplimiento del presupuesto de ingresos fue del 55%, el
rubro que mas influyd en el bajo recaudo fue el de regalias, ya que se recaudo6
46% de lo presupuestado. Sin embargo, el 28 de junio de 2017 en sesiones

de los OCAD Caribe y Departamental

se aprobaron al

proyecto

68.390.624.402 correspondientes al saldo por incorporar de la inflexibilidad
gue se generd con el cambio del sistema de regalias en el afio 2011.

A continuacion, se presenta una relaciéon de los recursos aportados por cada
una de los municipios a 31 de diciembre de 2017:

Tabla 3. Recursos de SGP acumulados a 31 de diciembre 2017

. Recurso_s Recursos Saldo por pagar
Municipio comprome.tldos ingresados a: municipios % Cum
SGP a:
dic.-17 dic.-17 dic.-17
Aracataca 7.100.668.504 6.912.016.550 188.651.954 97%
Algarrobo 3.223.331.244 3.244.266.638 -20.935.394 101%
Ariguani 5.006.641.965 3.760.360.712 1.246.281.253 75%
Cerro de San Antonio 2.306.059.917 1.803.681.996 502.377.921 78%
Chibolo 3.658.335.176 3.231.061.600 427.273.576 88%
Ciénaga 10.401.072.525 9.546.153.463 854.919.061 92%
Concordia 2.684.507.183 2.283.201.861 401.305.322 85%
El Pifion 663.529.526 487.181.230 176.348.296 73%
El Reten 4.455.183.462 4.358.541.629 96.641.833 98%
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Recursos

Municipio comprome.tidos ingreecsl;rdsgssa: Sa:ggnpigirpri):gar % Cum
SGP a:
dic.-17 dic.-17 dic.-17
Fundacion 7.687.833.616 6.585.853.630 1.101.979.986 86%
Guamal 6.201.712.586 5.106.466.500 1.095.246.086 82%
Nueva Granada 4.453.475.760 400.000.000 4.053.475.760 9%
Pedraza 2.789.421.188 2.581.634.917 207.786.271 93%
Pivijay 5.615.756.934 5.513.812.600 101.944.334 98%
Plato 8.358.602.128 98.376.345 8.260.225.783 1%
Pijiflo del Carmen 2.624.196.525 1.564.389.485 1.059.807.040 60%
Pueblo viejo 4.735.202.162 4.268.801.920 466.400.242 90%
Sabanas de San Angel 4.098.859.786 3.617.072.232 481.787.554 88%
Salamina 1.975.104.479 1.786.955.652 188.148.827 90%
san Sepastian de 3.728.983.135 2.226.902.597 1.502.080.538 60%
uenavista

Santa Barbara de Pinto 3.385.667.401 2.818.531.736 567.135.664 83%
Santa Marta 29.518.823.941 29.210.769.988 308.053.953 99%
Sitio nuevo 5.291.794.306 5.162.371.840 129.422.467 98%
Tenerife 2.623.216.326 2.426.039.927 197.176.399 92%
Zapayan 2.508.066.540 1.685.916.893 822.149.647 67%
Zona Bananera 7.314.284.341 6.468.619.884 845.664.457 88%
TOTAL 142.410.330.652 117.148.981.824 25.261.348.828 82%

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

1.2 PAGOS POR FUENTE DE FINANCIACION

En el siguiente cuadro se presenta una relacion de los pagos realizados por
fuente para la zona urbana:
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Tabla 4. Distribucién de pagos por fuente de financiacion

COMPONENTE| PAGOS CAF2 REGALIAS SGR SGP CMAG OTROS
Estudios y 170.700.000 170.700.000
Disefos
Fortalecimiento |1, 514 659 676(209.272.136| 246.726.187 |13.055.587.784| 617.042.569 -
Institucional
Interventoria | 4 g5 730 215 | 27.855.965 | 1.212.393.694 | 665.480.556 - -
Obras Civiles
Obras Civiles |25.248.733.884 - 10.757.391.073| 7.138.115.115 |6.452.466.518 - 900.761.178
Plan Gestor | g0 251 303 855.721.303
Ambiental
Total general |42.399.514.078|327.128.101|12.216.510.954|21.029.883.455|7.069.509.087|855.721.303|900.761.178

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

Se observa que la principal fuente de recursos para apalancar las inversiones
durante el afio 2017 fueron las regalias escalonadas y el sistema general de
regalias. Por otro lado, en la zona rural, se realizaron pagos por
6.982.896.622 en su totalidad con recursos del SGP de la Gobernacion.

1.3 EJECUCION PRESUPUESTAL

En el afio 2017 Se observa una disminucion significativa en los gastos de
honorarios por asesorias juridicas y el componente institucional, también er
el rubro de viaticos y gastos de viajes. Lo anterior debido a que la Gerencie
tomo la decision de unificar la asesoria juridica en una sola firma de abogados
asi como también se adoptaron medidas de austeridad para los viajes de le
empresa.

En los gastos extraordinarios la disminucion corresponde a que en el 2017 no
se pagaron valores como consecuencia de fallos de tutelas y se disminuyeror
los impuestos asumidos que se generan por la retencion de salarios pol
viaticos del gerente.
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Tabla 5. Gastos Generales

ANOS
2017 2016 VARIACION
GASTOS GENERALES
Estudios y proyectos:

Gestion de Calidad 27,282 41,533 (14,252)
Total Estudios y proyectos 27,282 41,533 (14,252)
Comisiones, honorarios y servicios:

Honorarios por Asesorias Contables 78,254 85,870 (7,616)

Honorarios por Revis oria Fiscal 60,081 56,814 3,267

Honorarios Asesorias juridicas y cons ultorias 349,666 595,318 (245,652)

Honorarios Serv.Profes ionales -com ponente ambiental 40,915 36,699 4,216

Honorarios asistencia tecnica 330,481 326,684 3,798

Honorarios Com ponente Institucional 97,618 281,429 (183,810)

Honorarios por Sistemas y Tecnologia 42,132 41,584 548

Contrato Por Servicios 14,234 - 14,234

Otros Honorarios 32,006 23,451 8,555
Total Comisiones, honorarios y servicios 1,045,388 1,447,849 (402,461)
Mantenim iento 61,376 83,201 (21,825)
Reparaciones 611 1,424 (813)
Servicios publicos 54,516 51,294 3,222
Arrendam iento 149,380 151,168 (1,788)
Vidticos y Gastos de viajes 36,822 55,145 (18,323)
Seguros Generales (manejo y cum plimiento) 26,080 21,538 4,542
Organizacién de Eventos 13,504 16,420 (2,916)
Otros gastos divers os 34,444 38,113 (3,669)
TOTAL GASTOS GENERALES 1,449,403 1,907,684 (458,281)
OTROS GASTOS
Interes es 1,062 772 290
Comisiones 47,541 43,043 4,498
Extraordinarios 5,732 55,109 (49,377)
Ajus te de Ejercicio Anteriores 17,721 - 17,721
TOTAL OTROS GASTOS 72,056 98,924 (26,868)

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017
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2 COMPONENTE TECNICO
2.1 PLAN ANUAL ESTRATEGICO Y DE INVERSIONES - PAEI 2017

El Gestor del PAP-PDA Magdalena S.A E.S.P para el afio 2017 priorizd
proyectos de Acueducto y Alcantarillado en Municipios que se encuentrar
vinculados al programa, de esta manera se lograra mejorar la calidad de vide

de vida de las localidades beneficiadas.
namero 53 aprueba el siguiente Plan Anual:

El

Comité Directivo en su sesior

Tabla 6. Plan Anual Estratégico y de Inversiones 2017 — urbano

COMPONENTE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO TOTAL
Infraestructurade Aguay Saneamiento
Adiciones
Zapayan - 750.000.000 750.000.000

Salamina - Guaimaro

2.050.000.000

2.050.000.000

Sitio Nuevo

4.728.330.195

4.728.330.195

Aracataca

460.000.000

460.000.000

Ciénaga - Pueblo Viejo

2.535.000.000

2.535.000.000

Zona Bananera - Guamachito

261.874.651

261.874.651

Zona Bananera - Sevilla

228.757.106

228.757.106

TOTAL ADICIONES

3.025.631.757

7.988.330.195

11.013.961.952

Proyectos Nuevos

Ariguani

5.617.759.670

5.617.759.670

Cerro de San Antonio

11.335.884.750

11.335.884.750

Palermo de sitio nuevo

6.025.447.998

6.025.447.998

Zona Bananera

11.025.336.083

11.025.336.083

ZONA BANANERA -
Tucurinca

ZONA BANANERA -
Guacamayal

2.553.914.294

2.553.914.294
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COMPONENTE ACUEDUCTO | ALCANTARILLADO TOTAL
ZONA BANANERA - 3.202.691.183 3.202.691.183
Orihueca

interventoria

Proyectos por definir, incluye

1.513.141.987

1.513.141.987

SUBTOTAL

17.399.813.145

22.361.220.833

41.274.175.965

TOTAL

20.425.444.902

31.862.693.015

52.288.137.917

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

Tabla 7. Plan Anual Estratégico y de Inversiones 2017 Proyectos
Nuevos - Rural

Ampliacién y Optimizacion Disciplina Plato Acﬁgsd:flto " | 1.100.000.000
Ampliacion y Optimizacion El Trébol El Banco Alcantarillado 234.000.000
Construccion La Estrella Chibolo Alcantarillado | 2.084.357.509
Ampliacion y Optimizacion Buenos aires y Aracataca Acueducto 4.764.447.459
sampues
Sabanas, San
Ampliacion y Optimizacion | Basilio y Playon de El Pifién Acueducto 326.691.989
Orozco
Ampliacion y Optimizacion Pifiuela Pivijay Acueducto 1.662.986.413
Contingencias 141.496.938
TOTAL 10.313.980.308

Ejecucién del plan anual estratégico y de inversiones 2017

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

Teniendo en cuenta la priorizacion realizada para el afio 2017 el equipo
técnico de Aguas del Magdalena S.A E.S.P inicia el proceso de formulaciér
de los proyectos y su posterior viabilizacion ante el mecanismo de Ventanille
Unica del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio, esto con la finalidad de
iniciar el proceso de contratacion y posterior inicio de obras; el Plan Anual

2017 se ejecuto de la siguiente manera.
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Tabla 8. Ejecucion PAEI 2017 — Urbano

VALOR
COMPONENTE VALOR PAEI CONTRATADO
Infraestructurade Aguay Saneamiento
Adiciones
Zapayan 750.000.000 750.000.000

Salamina - Guaimaro

2.050.000.000

2.050.000.000

Sitio Nuevo

4.728.330.195

4.728.330.195

Aracataca

460.000.000

460.000.000

Ciénaga - Pueblo Viejo

2.535.000.000

2.535.000.000

Zona Bananera - Guamachito

261.874.651

261.874.651

Zona Bananera - Sevilla

228.757.106

228.757.106

TOTAL ADICIONES

11.013.961.952

11.013.961.952

Proyectos Nuevos

Ariguani

5.617.759.670

Cerro de San Antonio

11.335.884.750

11.327.397.786

Palermo de sitio nuevo

6.025.447.998

6.023.395.765

Zona Bananera

11.025.336.083

10.991.071.399

ZONA BANANERA - Guacamayal

2.553.914.294

2.553.914.294

ZONA BANANERA - Orihueca

3.202.691.183

3.202.293.956

Proyectos por definir, incluye
interventoria

1.513.141.987

SUBTOTAL

41.274.175.965

34.098.073.200

TOTAL

52.288.137.917

45.112.035.152

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017
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Tabla 9. Ejecucién PAEI 2017 — Rural

PROYECTO |CORREGIMIENTO | MUNICIPIO | COMPONENTE| VALOR PAEI | CONTRATADO
PROYECTOS NUEVOS
Ampliacion y Disciplina Plato Acueducto - | 4 140.000.000 | 958.976.122
Optimizacion fase ll
Ampliacion y El Trébol ElBanco | Alcantarillado | 234.000.000
Optimizacion
Construccion La Estrella Chibolo Alcantarillado | 2.084.357.509
Ampliaciony | Buenosairesy | aracaraca | Acueducto | 4.764.447.459 | 4.628.037.792
Optimizacion sampues
Ampliacion y Sabanas, San
Obtimizacio Basilio y Playén de | EIl Pifién Acueducto 326.691.989
ptimizacion
Orozco
Ampliaciony o -
Optimizacion Pifiuela Pivijay Acueducto 1.662.986.413 | 1.768.085.380
Contingencias 141.496.938
TOTAL 10.313.980.308 | 7.355.099.294

2.1.1.1 Indicadores de los proyectos contratados

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

En el documento CONPES 3431 de 2006 se establecieron metas para los
proyectos de Acueducto y Alcantarillado, las cuales van encaminadas hacia le
cobertura, calidad y continuidad de los Sistemas; indicadores que estar
directamente relacionados con la capacidad instalada de las infraestructuras
construidas y no con la prestacion de los servicios, pues la prestacion eficiente
y el cumplimiento de los indicadores de calidad establecidos por Il
normatividad son responsabilidad exclusiva de cada uno de los entes

territoriales.

incluidos y contratados en el PAEI 2017:

A continuacién se presentan los indicadores de los proyectos
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Figura 1. Cobertura final de proyectos urbanos y rurales
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Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

Tabla 10. Poblacion Beneficiada

Corodesan | ey

Guacamayal 6957
Palermo 12865
Rio Frio 7291
Orihueca 10828
Disciplina 212
2 pieey
Pifiuela 795

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

De la tabla anterior se puede identificar que de los proyectos que fueron
contratados en el afio 2017 se lograra beneficiar a una poblaciéon de 52.965
habitantes, de los cuales el Centro Nucleado de Rio Frio, recibira su sistema
de alcantarillado pasando de una cobertura del 0% al 100%, dado que hasta
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la fecha la comunidad deposita las aguas residuales urbanas a las calles y
pozas sépticas.

Cumplimiento del PAEI 2017- componente de infraestructura de Aguay
Saneamiento

En el presente numeral se evaluara el cumplimiento del componente de
Infraestructura de Acueducto y Alcantarillado del Plan Anual Estratégico y de
inversiones PAEI, la formula a utilizar corresponde a:

| 0000
% COOPF G000 0606
% C 100

e Componente urbano:

45.112.035.152

) .
% C OO0 0000000 52.288.137.917

x100 = @b

e Componente Rural:

7.355.099.294

% C 3
% COPORG000000 10.313.980.308

100 = 1%

2.2 CONTRATOS EN EJECUCION

Area Urbana

En el afilo 2017 se encuentran en ejecucion un total de 14 Proyectos de
Acueducto y Alcantarillado, obras que suman un valor de $ 129.752.951.256
y que al terminar su ejecucion beneficiaran alrededor de 150 mil habitantes
las infraestructuras que se construyen en el marco del PAP-PDA Magdalene
corresponden a:
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Tabla 11. Estado de Proyectos en ejecucion — Zona Urbana

PROYECTO

MUNICIPIO

COMPONENTE

% DE
AVANCE
FISICO

CONTRATO

VALOR

OPTIMIZACION Y
AMPLIACION DEL
SISTEMA DE
ACUEDUCTO EN
EL MUNICIPIO DE
SALAMINA.

SALAMINA

ACUEDUCTO

97%

CO 008-2010

$2.021.477.245

OPTIMIZACION Y
AMPLIACION DEL
SISTEMA DE
ACUEDUCTO EN
EL MUNICIPIO
SALAMINA
CORREGIMIENTO
DE GUAIMARO.

GUAIMARO

ACUEDUCTO

98%

CO 008-2010

$ 1.486.385.298

OPTIMIZACION Y
AMPLIACION DEL
SISTEMA DE
ALCANTARILLADO

SALAMINA

ALCANTARILLADO

93%

CO 008-2010

$10.654.777.331

OPTIMIZACION Y
AMPLIACION DEL
SISTEMA DE
ACUEDUCTO EN
EL MUNICIPIO

EL RETEN

ACUEDUCTO

94%

CO 003-2010

$1.737.827.664

CONSTRUCCION
DEL SISTEMADE
ALCANTARILLADO
SANITARIO

EL RETEN

ALCANTARILLADO

97%

CO 003-2010

$10.288.319.993

AMPLIACION Y
OPTIMIZACION
DEL SISTEMA DE
ALCANTARILLADO
EN EL MUNICIPIO
DE FUNDACION

FUNDACION

ALCANTARILLADO

92%

CO 001-2012

$ 28.035.552.067,00

CONSTRUCCION
DEL
ALCANTARILLADO
SANITARIO ETAPA
Il E INSTALACION
DE REDES DE
ALCANTARILLADO
SANITARIO ETAPA
| EN EL SISTEMA
SUR MUNICIPIO DE

SANTA
MARTA

ALCANTARILLADO

93%

CO 004-2013

$11.741.575.257,00
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PROYECTO

MUNICIPIO

COMPONENTE

% DE
AVANCE
FISICO

CONTRATO

VALOR

SANTA MARTA
D.T.CH

OPTIMIZACION Y
AMPLIACION DEL
SISTEMA DE
ALCANTARILLADO
SANITARIO DEL
MUNICIPIO DE
ALGARROBO,
FASE |

ALGARROBO

ALCANTARILLADO

55%

CO-001-2014

$12.091.389.817,00

TERMINACION DEL
PLAN DE OBRAS E
INVERSIONES DEL
ANO 1 - POI 1 DE
LOS PROYECTOS
DE OPTIMIZACION,
AMPLIACION Y/O
CONSTRUCCION
DE LOS SISTEMAS
DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO
SANITARIO DE LOS
MUNICIPIOS QUE
CONFORMAN EL
REGIONAL
MACONDO

ARACATACA-
ARIGUANI -
CERRO DE

SAN ANTONIO

- NUEVA
GRANADA Y
PLATO

ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO

64%

C0-009-2014

$ 5.243.100.534,00

OPTIMIZACION Y
AMPLIACION DEL
SISTEMA DE
ACUEDUCTO DEL
CENTRO
NUCLEADO DE
SEVILLA

ZONA
BANANERA -
Sevilla

ACUEDUCTO

2%

CO 002-2011

$ 2.040.440.549,00

OPTIMIZACION Y
AMPLIACION DEL
SISTEMA DE
ACUEDUCTO DEL
CENTRO
NUCLEADO DE
VARELA

ZONA
BANANERA -
Varela

ACUEDUCTO

70%

CO 002-2011

$ 2.916.495.364,00

OPTIMIZACION Y
AMPLIACION DEL
SISTEMA DE
ALCANTARILLADO
SANITARIO DEL
MUNICIPIO DE
ARACATACA

ARACATACA

ALCANTARILLADO

95%

CO 010-2014

$ 6.027.205.240,00
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PROYECTO

MUNICIPIO

COMPONENTE

% DE
AVANCE
FISICO

CONTRATO

VALOR

CONSTRUCCION
DEL SISTEMA DE
ALCANTARILLADO
SANITARIO DE LA
CABECERA
MUNICIPAL DE
ZAPAYAN,
DEPARTAMENTO
DEL MAGDALENA -
FASE |

ZAPAYAN

ALCANTARILLADO

70%

LP-CO-002-
2016

$5.925.080.418,00

TERMINACION DE
LA OPTIMIZACION
Y AMPLIACION DE
LOS SISTEMAS DE
ACUEDUCTO EN
LOS MUNICIPIOS
DE CIENAGA Y
PUEBLO VIEJO,
DEPARTAMENTO
DEL MAGDALENA

CIENAGA

ACUEDUCTO

79%

CO-005-2016

$ 13.178.985.824,00

CONSTRUCCION
DEL SISTEMA DE
ALCANTARILLADO
SANITARIO DEL
MUNICIPIO DE
SITIO NUEVO,
DEPARTAMENTO
DEL MAGDALENA -
FASE |

SITIO NUEVO

ALCANTARILLADO

78%

CO-001-2016

$ 5.295.080.418,00

OPTIMIZACION Y
AMPLIACION DEL
SISTEMA DE
ACUEDUCTO DEL
CENTRO
NUCLEADO DE
GUAMACHITO

ZONA
BANANERA -
Guamachito

ACUEDUCTO

70%

CO 002-2011

$ 2.410.081.728,00

CONSTRUCCION
DEL SISTEMA DE
ALCANTARILLADO
SANITARIO DEL
CORREGIMIENTO
DE GUAIMARO.
MUNICIPIO DE
SALAMINA

SALAMINA

ALCANTARILLADO

95%

CO 004-2015

$ 8.659.176.509,00

Area Rural

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

En el componente Rural se encuentran contratados 8 proyectos de
Acueductos por un valor de $ 20.945.392.037, los proyectos que se
desarrollan en el componente rural corresponden a:
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Tabla 12. Estado de Proyectos en ejecucion — Zona Rural

MUNICIPIO CORREGIMIENTO COMPONENTE | CONTRATO VALOR
San Sebastian de Buenavista El Seis y San Rafael AC CO 001-2013 | $2.129.453.209,00
Algarrobo Bellavista AC C0O006-2014 | $ 3.343.758.067,00
El Reten La Colombia AC C0007-2014 | $ 705.326.805,00
PEDRAZA Bomba AC CO 008-2014 | $1.864.091.502,00
EL PINON Sabanas - San y Playon AC CO 005-2014 | $6.278.834.804,00
Chivolo La Estrella AC CO0-002-2015| $1.748.670.705,00
Santa Béarbara de Pinto Veladero y San Pedro AC C0O-002-2015| $ 837.841.835,00
Tenerife Real El Obispo y Santa Inés AC CO-005-2016 | $4.037.415.110,00

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

2.3 CONTRATOS TERMINADOS EN LA VIGENCIA 2017

En la vigencia 2017 finalizaron un total de 13 proyectos de Acueducto y
Alcantarillado por valor de $ 43.898.239.120 a lo largo del Departamento, los
cuales lograron beneficiar a mas de 100 mil habitantes; las infraestructuras
que al ser entregadas a los Municipios se convierten en activos que estan en
capacidad de brindar Agua Potable las 24 horas del dia, los proyectos
terminados corresponden a:

e Municipio de Zona Bananera:

Una vez superados los inconvenientes para la energizacion de los proyectos
gue se desarrollan en algunos Centros Nucleados del Municipio, en el mes de
diciembre se entregaron y se Inauguraron los Sistemas de Acueducto de las
localidades de Rio Frio, Soplador, La Gran Via y Prado Sevilla; es importante
mencionar que la mayoria de estas localidades a excepcion de La Gran Vie
no contaban con Agua Potable toda vez que la infraestructura existente se
encontraba en mal estado o en abandono.

La infraestructura entregada asciende a un valor de $ 11.488.712.099, esta
en capacidad de brindar Agua Potable con continuidad y calidad, asi mismc
con los proyectos se cobij6 a los sectores que no contabas con redes de
distribucion.
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Tabla 13. Proyectos entregados al Municipio de Zona Bananera

Centro .
Nucleado Valor ejecutado
Rio frio $ 3.621.964.758,00
Prado
Sevilla $  3.225.989.375,00
Soplador $  1.307.316.726,00
La Gran via $  1.532.230.493,00
Julio
Zawady $1.801.210.747
Total $11.488.712.099

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

Fotografia 1. Infraestructura del Centro Nucleado de Rio Frio
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Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

Fotografia 2. Infraestructura del Centro Nucleado de Prado Sevilla

h T

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017
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Fotografia 3. Infraestructura del Centro Nucleado de Soplador

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017
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Fotografia 5. Inauguracién y entrega al Municipio

w

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

e Municipio de Concordia:

En el mes de diciembre de 2017 se termino el proyecto de Optimizacion y
Ampliacion del Sistema de Alcantarillado del Municipio de Concordia ur
proyecto que logré beneficiar al 95% de la Poblacion y con un costo de $
8.984.864.729. Es importante resaltar que el Municipio no contaba con este
servicio pues la cobertura del sistema de Alcantarillado era del 0%, por lo que
se logra impactar positivamente al brindar el acceso al Servicio.

Fotografia 6. Infraestructura del Municipio de Concordia

Fuente: Aguas del Magdalena S.AE.S.P, 2017
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Una vez terminado y realizadas las pruebas de funcionamiento y operacion,
se estima que el proyecto sera inaugurado durante el primer trimestre del afio
2018.

e Municipio de Cerro de San Antonio:

El proyecto consistio en la construccion de una barcaza flotante, optimizacion
de la linea de impulsion, optimizacion EBAP y PTAP, construccion de tanque
elevado de 500 m3 y optimizacion de redes de distribucién, obras que
ascendieron a un valor de $ 4.143.306.142. El proyecto a corte de diciembre
de 2017 se encuentra en operacion por parte del Municipio, se espera que
este sea inaugurado en el primer trimestre del 2018.

e Municipio de Chibolo — Corregimiento de La China:

En el mes de enero de 2017 se entregd al Municipio la infraestructura
optimizada del Sistema de Acueducto del corregimiento el cual se encuentre
en operacion, a pesar que la infraestructura se encuentra en la capacidad de
brindar agua potable por un periodo de 24 horas, a la fecha el operador solc
brinda el servicio por 6 horas/dia. Se espera que una vez inicie el Plan De
Aseguramiento Rural se incremente los indicadores de prestacion.

Fotografia 7. Infraestructura del Corregimiento de La China
Pa = ,

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017
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e Municipio de El Pifion — Corregimiento de Las Pavitas:

La obra ya fue terminada y est& en proceso de entrega al Municipio con la
finalidad que inicie la operacion por parte del Municipio de El Pifién con la
finalidad de brindar agua potable a la comunidad.

Fotografia 8. Infraestructura del Corregimiento de Las Pavitas

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

Es importante resaltar que La Gerencia de Aguas del Magdalena S.A E.S.P
se propuso a principios del 2017 terminar la mayoria de los proyectos que se
encontraban en ejecucidén y que por inconvenientes técnicos o sociales nc
habia sido posible lograr su terminacion o entrega del sistema. A continuacior
se presentan los proyectos terminados:
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Tabla 14. Municipio de Pivijay — Sistema de Acueducto

+ Problemas en el disefio de la PTAP lo que implicé la suspensién
del contrato por un largo tiempo, debido a que el disefiador no era
oportuno en responder las observaciones, asi mismo fueron
necesarios ajustes al disefio del tanque elevado.

INCONVENIENTES
PPRESENTADOS .
DURANTE SU
EJECUCION

Retrasos en los trabajos de ejecucién en la PTAP, ya que la
optimizacién de la misma debia hacerse sin interrumpir el servicio a
la comunidad.

* Incumplimientos del Contratista.
« Demoras en los suministros.

* El contrato fue suspendido por un tiempo de 6 meses.

ESTADO ACTUAL

Durante el afio 2017 se superaron los inconvenientes presentados en el proyecto por lo
gue a la fecha se encuentra en operacion por parte del operador del sistema SEMSA S.A
E.S.P y aesperas de ser inaugurado.

Proyecto Terminado.

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

Tabla 15. Municipios de El Pifidn y Zapayan — Sistemas de Acueducto y
Alcantarillado

Dificultad durante la ejecucién del contrato para el acceso
de materiales y suministros a la obra.

Incumplimientos del Contratista.

Cambio de Interventoria durante la fase de ejecucion del

INCONVENIENTES contrato.

Adicién en recursos que generaron la necesidad de mas
tiempo.

El contrato fue Reformulado ante el MVCT por el cambio en
los disefios de la PTAP, lo que requirié tiempo adicional.

ESTADO ACTUAL

Durante el afio 2017 se superaron los inconvenientes presentados en el proyecto por lo
gue a la fecha se encuentra en operacién por parte del Municipio.

Proyecto Terminado.

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017
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Tabla 16. Municipio de Sitio Nuevo — Sistema de Acueducto

* Inconvenientes con el disefio de la cimentacion de la nueva
PTAP, y demoras en las respuestas por parte del disefiador
(SANEAR) para la solucion de este tema.

* Incumplimientos del Contratista.
* Redisefo del sistema de cloraciéon

* Cambio de Interventoria durante la fase de ejecucion del
contrato.

*  Adicion en recursos que generaron la necesidad de més
tiempo.

» El contrato fue suspendido por un tiempo de 9,5 meses

Proyecto terminado y en funcionamiento por parte del Municipio

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017
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3 COMPONENTE INSTITUCIONAL

El componente de aseguramiento de la prestacion de los servicios del
Programa de Agua para la Prosperidad — Plan Departamental de Agua de
Magdalena se establece inicialmente ante la necesidad de apoyar a los
municipios a lograr una prestacion eficiente de los servicios de acueducto
alcantarillado y aseo a través de la consolidacion de una gestion empresaria
eficiente.

Este componente misional se desarrolla a través de dos procesos
Aseguramiento de la Prestacion y Gestion Social en Obras, con el primero se
busca dotar a las entidades prestadoras de los servicios publicos de
acueducto y alcantarilado del departamento del Magdalena de las
competencias necesarias para una Optima gestion empresarial, y con e
segundo se promueve la participacion ciudadana y la cultura del buen uso de
agua, a traves de tres lineas de accién: socializacion, capacitacion y contro
social, siendo estas a su vez inherentes al componente de infraestructura.

Acorde a los procesos del componente institucional en el afio 2017, se
desarrollaron las siguientes lineas estratégicas:

Figura 2. Lineas estratégicas 2017 - Componente Institucional

PLAN DF ASEGURAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE
ACUEDUCTOY ALCANTARILLADO

28 LOCALIDADES PRIORIADAS

CONSLETOMA CONS-002-1018 Commeitono pom M

WALON: 542 101 455 348 o«
DUMALKIN: 35 Moge
CONTRATISTA! LITUME SA SUDURSAL COOME

INTERVENTORIA
ASEGURAENTO

SPEVMSON: Schgerencie mstiticionsl ~ Agias del
Magalena S AESP

PLAN DE ASEGURAMIENTO DEL SERVICO DE
ASE0

30 NUNKHIADS PREBZADOS

CONSULTORIA CONRS-002- 2047

VALOR: 5119531325000
DURACIOR: 12 Meses
CONTRATISTA: GESTION K RESULTADOS 54

MBPUIVISON: Sitiperencis imthurony’ - dguss de
Mandalies S AESD

FASES DE TRASAXD DIECUTADAS 2817
1: Cortrate [P do |4

PLAN DE ASEGURAMIENTO RURAL

52 LOCALIDADES RURALES ¥ & COMUNDADES INDIGENAS.
CONTRATO Of PRESTADION DE SERMIOOS: dpovo o
peititn de Apsor dw Mopaolno A ES P m o asdienso

odminstatvo, comeroiol fieaccens y témico-
I odecuodn presinoon oel sennts pedito de cuedy
oemtosode e oy booldades mroler ¢
wdQgenas pronradas del depontomento del Magdolera

OOTAYO 2

comun Wodes

VALOR: § 1.000. 000 000 00
DURADON: 17 Meses
CONTRATISTA! ING-CONSLALTORA SAS

SUPEIVISON: Subgererc Imtsucoond - Agum &l
Magdaema SAESP

FASES DF TRABAX0 DXCUTADAS 2017

b Disgrasticos de Iy prestacion de los servicias, (I00%) an lo
rervl o ndpina

K Estructuraciones de esquemas de prestacion [ 1008 en fo
rarsieindgena

W Formalioecion de o prestactn def servicio, (525) == Io
el y (3008 wdgea

IV Puesta en marcha y acorpadlarsiento comercal y tenico
operstno (B3%| en loruraly (16 7% indigeoa

V. seguimvents (929 ruraly [1O0N] indigens
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CONVENIOSDE COOPERACION BRABANT WATER &
WATERWORX

CONVENIOS DE COOPERACIONBRABANT WATER &
WATERWORX

GESTION SOCIALEN OBRAS

CONVENIO BRABANT WATER: Aliznzz con el
Gobiemz Holandss. incamente con 3 empresa
gz seracios pdblcos de Holands. Brabant Water
oon |3 caal se hzo una imporiaste Eansferencia
gz conocimientos 2 los fncionarios de AMG
dzjando un imposiante saldo

Sz formedaron planes de- trabajo que dejamn
odjetives cumpldos en ks comeqimientos de
Caua y Monteruibia, el pamero se perfia 3 s2r
eemph 3 nivel naciond. ya que después e un
a0 de implementzcan del plan de frabep se
loged formedar y elecutar um programa de 2gua no
contaizada, con pirdidas poe debao del 2% &
a3 ¢s apiz pera ¢l consumo hemano. la
comnuidad dz 24 horas @ dia y ef recaudo es del
toden del 80%

CONVENIO WATERWORK: Colaboracion pébice-
pevada {2017-2038) con el Mmisteno de Asuntos
Bxtenores de los Paises Bajes y pnio oo sus
empresas asociadas localkes en Afca, Asia y Aminca
Lating, lzs dez compaiizs holandesas d: agus (Vitens.
Eddes Waemompay, WML  Watercompany
Groningen. Seabant Waier. PYWN. Oasen Dmea,
\Wztemet y WD) contnboyen 2 aumentar & accese 2
senicios 02 aqua sestemitles e wud es fiderade por iz
empresz Holandés Viten Sudss Tiene como chitin
‘aumentar ¢ acoeso sosteniti d aqua potadls a 10
milonzs 32 personas en 20307

En 2017, ¢ equpo drecivo de Aguas gzl Magddlena
hz waide soslemiendo reunmnes de plansacion
estrategica, con experios holasdés, con el obgtivo de
establecer lzs matas de AMG 2n & maroo del programa
Waterwon: Tambeén, sz han desamolado disfintas
mesas O3 uEtan, =n 3z que ha patopedo
Gobzmadora depafamental actual y reprzsenianies de!
gebema nacind

ALCANCE Se rezlza zcompafiamenio y seguimiento 2
13 epracan de! Plan de Geshon Socal en las chras que
estan en ezcackin Wo s2 encseniran suspenddas. pen
que requeren 2 i=bao sociEl en socidizacin,
capaciaciin. nias sdudables, levantamiento de acias &2
vecndad. cierre de actas. entrega de reqisins sandasos
yio mecro medoon, @esncde dz Pelicones, Quess
Reclamos y soiiciudes d= & comumdad. pmaes
gen2ra0s 2n 20r

FASES DE TRABAJO EJECUTADAS 2MT:

L INKCIO DE OBRA: Se redizaron repmionzs con fas
comundades parz oo de obra, eatre ellas Busnos Ars
y Sampuss.

I EJECUCION DE OBRA: Acompafiamisnio y
seguimeento 2l trzbap social o= s obms & aceeductos
yio akartanlade 32 los muncipios dz Alganubo
Aracataca, Cignagz Guaimao Coecorda Prejzy, St
Nuevo, Guamachio, Prade Sevilz Zapayan Varsla
Sevilz. Bamanco de Chiloz. Real del Okspo, Santa hes
San Pedno y Veladzm.

1li: TERMINACION DE CBRA Sevision d2 ios peoductos
sovides enregados por I3 isfenvemtonz 92 las cbras
termnadas. apoyar B nauguacon de obess

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

3.1 ASEGURAMIENTO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

El aseguramiento de la prestacion de los servicios de acueducto y
alcantarillado ha sido un imperativo para el Plan Departamental de Aguas de
Magdalena, entendiendo este como un conjunto de acciones que promuever
la prestacion de estos servicios con calidad, que van desde la consolidacior
de esquemas empresariales eficientes hasta la puesta en marcha de los
sistemas, junto con el posterior seguimiento de la prestacién en aquellos
municipios y localidades rurales e indigenas que integran del Plar
Departamental.

Todas las acciones del componente institucional direccionadas al
aseguramiento de la prestacion se implementan acorde a las particularidades
de cada comunidad magdalenense beneficiada; y han quedado consignadas
en diferentes planes de trabajo que direccionan esfuerzos hacia le
transferencia de conocimientos en cada una de las areas de prestacion de los
servicios (administrativa, comercial, financiera, legal y técnico-operativa) y a
cumplimiento de la normatividad que se refiere a la prestacion de los servicios
publicos a nivel nacional.
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Plan de aseguramiento de los servicios de Acueducto y Alcantarillado

El Plan de Aseguramiento de los servicios del Programa de Agua para la
Prosperidad-Plan Departamental de Agua del departamento del Magdalene
constituye un nuevo instrumento de planeacion para la consolidacion de le
prestacion de los servicios en aquellos municipios que se encuentrar
adscritos al PDA.

Esta nueva apuesta conté con apoyo de la Corporacion Andina de Fomentc
[CAF]; y surge ante la necesidad de realizar esfuerzos que permitan &
mediano y largo plazo mejorar, pero sobre todo mantener indicadores de
gestibn empresarial eficientes, llevando a buen término los esfuerzos
realizados por Aguas del Magdalena S.A E.S.P en afios anteriores.

El plan propone el desarrollo de dos lineas estratégicas, la primera linea esté
orientada al fortalecimiento de los prestadores mediante la asistencia técnice
y capacitacion; la segunda linea se refiere a la gestion social, compuesta pol
el trabajo con comunitario, cultura hidrica y divulgacion. Las dos lineas tiener
a su vez como objetivo comun el fortalecimiento del gestor por medio de
programas de transferencia del conocimiento.

El desarrollo de estas lineas de trabajo se caracteriza por:

Figura 3. Caracteristicas generales del Plan de Aseguramiento de los
Servicios - PAS

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017
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Este acompafiamiento especializado y sostenido en el corto y mediano plazo?,
se buscara:

)

Dar cumplimiento a los indicadores establecidos por la norma en
la prestacion de los servicios.

Llevar a un nivel superior al fortalecimiento estandar que se ha
venido practicando en los ultimos afios.

lograr la autonomia operacional y financiera de los operadores
intervenidos para prestar un servicio de calidad.

generar capacidad técnica y habilidades en el Gestor.

generar efectos positivos y mejoras significativas para la entidad y

sSus usuarios

El acompafiamiento cuenta con las siguientes fases de trabajo:

Tabla 17. Fases - Plan de Aseguramiento de los Servicios - PAS

FASES - FORTALECIMIENTO DE LOS PRESTADORES

Fase |

VALIDACION DEL
DIAGNOSTICO

Validacion de diagnoéstico integral de la prestacion de
los servicios en los municipios incluidos en PAS.
Propuesta de municipios priorizados para vincular al
Plan de Aseguramiento, zonas de trabajo, personal
requerido, y de alcance para las bolsas de recursos
descritas en el presupuesto.

e Propuesta de convenio de vinculacion de los
municipios al PAS y el plan de accion para cada
municipio, el cual deberé contener acciones
direccionadas a la asistencia técnica y
acompafiamiento, capacitacion y gestion social
acorde a su categorizacion.

Fase ll

FORMALIZACION DE
PLANES DE ACCION

Socializacién con el contratante los resultados de la
validacion de diagnéstico y propuesta del plan de
accion por municipio.

Socializacién y concertacién con las autoridades
locales los resultados de la validacion de diagnostico
y la propuesta de plan de accién por municipio.

e Formalizacion plan de accién por Municipio
(Convenios de cooperacion)
Validacion o reorganizacion de las regiones
propuestas para el funcionamiento de la GEPA, de

! Corto plazo: 1 afio y mediano plazo: 3 afios
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FASES - FORTALECIMIENTO DE LOS PRESTADORES

acuerdo con los municipios que formalizaron
convenio.

EJECUCION DE PLANES

e Implementacién de los planes de accién en cada uno

ASEGURAMIENTO
CONCERTADA

Fase Il . de los municipios definidos en la fase | y acordados
DIZ mEEI0IR en la fase Il.
e Socializacion de conclusiones y recomendaciones de
Fase IV | EVALUACIONY CIERRE cierre con la entidad contratante, operadores y
administraciones municipales vinculadas.
FASES - FORTALECIMIENTO DEL GESTOR
e Diagnostico y del analisis de rol que debe asumir
AMG para apoyar la sostenibilidad de los servicios y
conservacion de las infraestructuras construidas.
Esta debera proponer actividades, estructura
Fase | VALIDAQIC)N DEL organizacional de AMG, presupuesto de gastos e
DIAGNOSTICO ingresos, entre otros.
e Plan de transferencia de conocimientos, aprobado
por interventoria y contratante
e Herramienta informatica desarrollada y avalada por
interventoria y entidad contratante.
PROPUESTA DE e Andlisis de fuentes de financiacion para la puesta en
Fase Il ASEGURAMIENTO DE marcha de la propuesta de aseguramiento a largo
LARGO PLAZO plazo.
IMPLEMENTACIONDE | e Eldesarrollo de esta fase se definié teniendo en cuenta
Fase Il LA PROPUESTA DE los resultados el plan de trabajo aprobado en la fase

anterior, es decir, alcanzado el sexto (6) mes de la
ejecucion del contrato.

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

De la puesta en marcha del Plan de Aseguramiento de los Servicios, durante
el afio 2017 se lograron la validacion de 27 documentos diagndsticos de le
prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado, permitiendo tener ur
escenario claro de las necesidades en materia de gestion empresarial €

fortalecer.

Plan de Aseguramiento del Servicio de Aseo

Dada

la delicada situacibn de saneamiento ambiental

existente en el

Departamento, generada por el inadecuado manejo de residuos sélidos
urbanos y rurales, y la necesidad de consolidar una prestacion eficiente en e
servicio de aseo, ajustada al cumplimiento de la normatividad vigente, se
encuentra en desarrollo una consultoria que permitira la formulacion de
componente de aseo del PAP-PDA, junto con la seleccion de las estrategias
requeridas para minimizar las problematicas que se enfrentan en el manejc
de sus residuos sélidos.
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La consultoria que se desarrolla para tal fin, tiene como alcance elaborar
propuestas de esquemas regionales que sean resultado de la evaluacion y
seleccion de alternativas de manejo de los residuos solidos domiciliarios
generados en el Departamento, para los componentes de:

i.  Almacenamiento y presentacion de residuos solidos
ii. Barrido y limpieza de areas publicas.
iii. Recoleccion y transporte de los residuos soélidos
iv.  Aprovechamiento y valorizacion.
v. Disposicion final.

En primer lugar, se pretende obtener como resultado un panorama real del
estado del servicio, las condiciones de prestacion del servicio de aseo.
alternativas identificadas y finalmente la seleccion y estructuracion de
escenario mas conveniente a nivel de prefactibilidad, que contenga estudios
y esquemas para su implementacion.

Ademas, se debe contar con una modelacion técnica y financiera que permite
identificar en el Departamento sitios aptos para la consolidacion y busquede
de posibles areas idoneas para la ubicacion de sitios de disposicion final de
caracter regional o para municipios que por sus caracteristicas no pueden sel
vinculados en el proceso de regionalizacion. Este ejercicio de modelaciér
debera estar complementado por un analisis del impacto sobre la tarifa en e
servicio publico de aseo para cada municipio usuario del sitio de disposicior
final y debe ser presentado a través de un Sistema de Informacion Geografice
SIG priorizando los sitios de mayor a menor aptitud para el manejo y
disposicion final de los residuos solidos.

Las alternativas analizadas deberan plantearse a nivel de pre factibilidad er
lo referente a la estructuracion de la prestacion del servicio de aseo y con los
esquemas de las obras para la infraestructura propuesta, y de los sitios
seleccionados para el manejo y disposicion final de los residuos sélidos. Y lg
alternativa seleccionada, deberéa plantearse a nivel de factibilidad.

Para la estructuracion del componente de Aseo del PAP-PDA de
Departamento del Magdalena, se espera ejecutar las siguientes fases
actividades:
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Figura 4. Fases Componente de Aseo

DIAGNOSTICO

*Recopilacion y analisis de informaciéon secundaria

*Operativo de campo
ANALISIS DE ALTERNATIVAS EMPREASARIALES Y DE LOS SITIOS DE
DISPOSICION FINAL

«Estudio de alternativas para los sitios de disposicion final

*Analisis de alternativas empresariales

*Seleccién de sitios de disposicion final y del esquema empresariales

ESTRUCTURACION DEFINITIVA DE LAS ALTERNATIVAS SELECCIONADAS

*Predisefio de los sitios de disposicion final seleccionados

*Propuesta para la elaboracién de los disefios definitivos de los sitios de
disposicién final seleccionados

*Modelacion financiera de las alternativas empresariales seleccionadas.
*Elaboracion del documento Plan estrategico de Aseo del Departamento

SOCIALIZACION

*Ejecucion del plan de socializacion

«Preparacion de los documentos legales para la implementacion de los esquemas
empresariales seleccionados.

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

Este proyecto, serd la estrategia para la Gestion Integral de los Residuos
sélidos del Departamento, permitiéndole evaluar desde la individualidac
municipal, las alternativas de caracter regional que estén a su alcance
seleccionar la mejor alternativa para cada uno de los componentes de
Servicio Publico de Aseo, desde el punto de vista técnico, operativo
comercial, organizacional, ambiental, legal, econémico, social, y financiero.

Plan de Aseguramiento Rural

Se esta encuentra en ejecucion el plan de trabajo para asegurar la prestacion
en comunidades rurales e indigenas acorde a los avances en ejecucién de
obras y las necesidades de acompafiamiento en aquellos corregimientos cor
proyectos terminados, con el debido visto bueno por parte del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio.
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3.1.1.1 Aseguramiento de la prestacion de los servicios en localidades
rurales

Ante la necesidad de cerrar la brecha de desigualdad en servicios de agua
potable y saneamiento basico entre las areas urbanas y rurales de
departamento, desde el afio 2008 se han direccionado esfuerzos al aumentc
de cobertura de sistemas de acueducto y alcantarillado en las localidades
rurales del departamento, habiéndose priorizados 81 localidades rurales
Inicialmente, el aseguramiento de la prestacion en areas rurales fue realizadc
por el Consorcio Gerencia Asesora, esto entre los aflos 2010 y 2014, \y
permiti6 contar con 81 diagnosticos del estado de la prestacion, 81
estructuraciones tarifarias de los servicios, 56 esquemas socializados y/c
concertados y 5 planes de empresa ejecutados.

Con base en los avances realizados por el Consorcio Gerencia Asesora y la
labor realizada directamente por el PDA Magdalena desde el afio 2014, se
han apoyado 30 corregimientos: Barranco de Chilloa, Bellavista, Bomba
Carmen del Magdalena, Cauca, Disciplina, El Trébol, El Seis, Estacion Lleras
Flores de Maria, Isla del Rosario, Julio Zawady, Loma del Balsamo, La China
La Estrella, La Colombia, Las Tinas, Las Pavitas, Media Luna, Monterrubio
Palmira, Sabanas, San Basilio, Playén de Orozco, San Rafael, San Pedro.
Santa Rosa de Lima, Tasajera, Veladero y Zarate.

Acorde con las directrices del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, el

apoyo gue se ha venido brindando en el area rural a nivel institucional consta
de las siguientes fases:

Tabla 18. Fases - Plan de trabajo institucional rural

FASES ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Levantamiento de informacién en campo de los
aspectos operativos, comerciales, administrativos y
financieros, tomando como guia el formato linea
base institucional y el informe de actualizacion de

ACTUALIZACION
DIAGNOSTICO DE LA
PRESTACION DE
LOS SERVICIOS

diagnéstico.
AJUSTE Revision de la estructuracion financiera y ajustarla,
I ESTRUCTURACION | teniendo en cuenta el IPC y los costos de operacion
TARIFARIAY actuales, teniendo en cuenta las actividades de
FINANCIERA pruebas de los sistemas.
" FORMALIZACION DE Revisar y ajustar si se considera necesario, los
LA ENTIDAD documentos que soportan la constitucion de la

PRESTADORAY empresa prestadora y el inicio de operacién de los
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FASES ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
ENTRADA EN sistemas de manera formal, en especial de los
OPERACION contratos de operacion y convenios de subsidios.
Acompariar en campo el inicio de operaciones de
los sistemas de acueducto y alcantarillado
construidos. Incluye actividades de entrenamiento
propias de los procesos administrativos,
IV PUESTAEN comerciales y operativos.
MARCHA
Apoyar a las entidades municipales en la
implementacion del proceso de supervision de los
contratos de operacion firmados con los pequefios
operadores rurales constituidos.
SEGUIMIENTO ALA Realizar seguimiento al cumplimiento de las
\Y OPERACION O AL actividades acordadas a través de los documentos
PLAN DE ACCION de planes de accion.

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

La ejecucidn de estas acciones se realiza acorde con las inversiones en obras
de infraestructura en cada corregimiento, buscando la sostenibilidad y
viabilidad de las mismas; por lo anterior, se entiende que no necesariamente
sean realizadas de manera subsecuentes, de tal manera que se dé la
asistencia técnica requerida para la operacion de los sistemas, mejoral la
calidad y continuidad del agua suministrada y apoyar el seguimiento de la
prestacion, de manera particular a cada localidad.

Es importante resaltar que los planes de trabajos rurales complementan el
Plan de aseguramiento de la prestacion de los servicios a ejecutarse en aree
urbana por un término de 3 afios, en cuanto articula esfuerzos en aquellos
Municipios en los que la prestacion es de caracter regional (urbana y rural).

El plan de trabajo institucional rural cobija 32 localidades rurales y 6
comunidades indigenas, en las cuales se busca promover procesos de
aprendizaje y la implementacion de estrategias para la correcta administracior
y operacion de los sistemas construidos; asi mismo incentivar practicas
comunitarias y ambientales que permita la participacién de la comunidad y e
cuidado de los recursos ambientales, siendo estas:
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Tabla 19. Localidades rurales priorizadas - Plan de Trabajo
Institucional Rural

CORREGIMIENTOS
1 | Santa Rosa de Lima (Fundacién) | 17 Las Pavitas (El Pifion)
2 Media Luna (Pivijay) 18 El Trébol (ElI Banco)
3 Cauca (Aracataca) 19 Sabanas (El Pifién)
4 Estacion Lleras (Algarrobo) 20 San Basilio (El Pifion)
5 Carmen del Magdalena (Plato) 21 Playdn de Orozco (El Pifion)
6 Zarate (Plato) 22 Bellavista (Algarrobo)
7 Isla del Rosario (Puebloviejo) 23 Julio Zawady (Zona Bananera)
8 Palmira (Puebloviejo) 24 La Colombia (El Retén)
9 Tasajera (Puebloviejo) 25 Bomba (Pedraza)
10 Flores de Mar'i&iéizsbanas de San 26 | San Pedro (Santa Béarbara de Pinto)
11 Monterrubioéf;:l?nas de San 27 | Veladero (Santa Barbara de Pinto)
12 Las Tinas (Nueva Granada) 28 Barranco de Chilloa (El Banco)
13 San Rafagh(esni'?/if; t))asnén de 29 Cafio de Palma (El Banco)
14 El Seis éﬁ:gas\’/iestzg)s tian de 30 Loma del Balsamo (Algarrobo)
15 La China (Chibolo) 31 Dofia Maria (Fundacion)
16 La Estrella (Chibolo) 32 Bélsamo (Concordia)

Fuente: Plan de trabajo institucional rural, 2017

En el afio 2017, se apoyaron 23 comunidades con sistemas de acueducto en
operacion, de las cuales ocho (8) gozan de una condicion de buen servicio
Esta condicion en los términos de la ruralidad de nuestro departamento
significa que cuenta con un prestador formal, organizado y con experiencia
con indicadores de servicios aceptables o buenos.

Por su parte, se han elaborado catastro de usuarios en 21 corregimientos, de
los cuales nueve (9) se encuentran instalados en el software INTEGRIN con
licencia definitiva, a través del cual se realiza el proceso de facturaciéon y se
lleva registro de recaudo.

Se adelant6 la conformacion de grupos caribefios bacanos con el agua en 1&
corregimientos, los que requieren acompafiamiento en la presente vigencia,
para garantizar a través de la continuidad los objetivos sociales que se
persiguen con esta estrategia.

Con las acciones adelantadas hasta la fecha se tienen los siguientes
resultados:
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Figura5. Resultados
Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

Por lo que, los esfuerzos del proximo afo estaran en fortalecer las acciones
realizadas y poner en marcha aquellos acueductos que no han iniciado su
operacion.

3.1.1.2 Aseguramiento de la prestacion de los servicios en comunidades
indigenas y afrodescendientes

El PDA Magdalena ha tenido en cuenta la multietnicidad cultural existente en
el departamento del Magdalena, en especial en el abordaje realizado a las
comunidades indigenas y afrodescendientes, buscando dotarlas de sistemas
de acueducto y/o alcantarillado sin trasgredir las concepciones propias de sus
culturas ni vulnerar sus derechos, de la mano de las herramientas juridicas €
institucionales que garantizan su participacion en la realizacion de los
proyectos de agua potable y saneamiento basico ejecutados.

De manera particular, en el marco del Programa PAP-PDA gque ejecuta Aguas
del Magdalena S.A. ESP se realizaron inversiones en el sistema de acueductc
a las comunidades indigenas Ette Ennaka asentadas en el Resguardo Isse
Oristuna (Municipio de Sabanas de San Angel), y en acueducto
alcantarillado para el Asentamiento Narakajmanta (Santa Marta D.T.C.H)
ademas se tienen priorizadas inversiones para la construccion de los sistemas
de acueducto y alcantarillado de la comunidad indigena Wiwas.

Adicionalmente, Prosperidad Social con apoyo financiero de la Agencia de
Cooperacion Espafiola, con la puesta en marcha del proyecto “Cordoén
ambiental y tradicional de la Sierra Nevada de Santa Marta” construyeron y/u
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optimizaron los sistemas de abastecimiento y saneamiento basico de los
pueblos indigenas Gunmaku, Kankawarwa y Kantinurwa de la etnia indigene
Arhuaca, y del pueblo Mulkuankungi, de etnia Kogui; los cuales vienen siendc
apoyados por PAP-PDA, conforme a la solicitud de apoyo realizada por e
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Tabla 20. Comunidades indigenas priorizadas - Plan de Trabajo
Institucional Rural

COMUNIDADES INDIGENAS
Gunmaku (Aracataca)

Issa Oristunna (Sabanas de San Angel)
Kantinurwa (Fundacion)
Kankawarwa (Fundacion)
Mulkuankungi (Santa Marta)

Narakajmanta (Santa Marta)
Fuente: Plan de trabajo institucional rural, 2017

DA [W[IN]|F

En estas comunidades, el plan de trabajo se ejecuta a través de cinco (5) fases
de trabajo: i) validacién de diagndsticos de la prestacion de los servicios; ii)
validacion de estructuraciones de esquemas de prestacion; iii) formalizacior
de la prestacion; iv) puesta en marcha y acompafiamiento administrativo.
comercial, financiero, técnico y operativo, y v) seguimiento. Particularmente

durante el afio 2017 se dieron los siguientes logros:

e Definicion y concertacién de un esquema empresarial para la operacion
y administracion de los sistemas de abastecimiento de las
comunidades indigenas de priorizadas.

e Visitas de acompafiamiento y seguimiento que permitieron identificat
las necesidades de las comunidades en materia de inversién y de
proteccion de las fuentes de abastecimientos, en cuanto presentar
altos niveles de contaminacion ambiental.

Gestion institucional con entidades municipales

La normatividad colombiana establece como principales garantes de la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios a las administraciones
municipales, quienes ademas deben velar por la eficiencia y eficacia cor
calidad y de forma continua, ante esto, Aguas del Magdalena S.A, durante e
afio 2017, se apoyo la transferencia de recursos financieros para pago de los
subsidios al servicio de acueducto y alcantarillado de los usuarios por valor de
$596.284.337, ante la necesidad de dar equilibrio financiero a los prestadores
de servicios publicos en los municipios de Aracataca, El Reten, Salamina y
Pedraza, en los cuales los recursos que apropian anualmente no logran cubrir
los porcentajes de subsidios requeridos.
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Tabla 21. Convenios Bolsa de Subsidios Vigentes

MUNICIPIO ESTADO TOTAL VALOR GIRADO
Aracataca Activo $250.937.126
El Reten Activo $166.116.489
Salamina Activo $82.487.130
Pedraza Activo $96.743.592

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

Convenios de cooperacion internacional

3.1.1.3 Convenio Brabant Water

En el marco del convenio de cooperacion con la empresa Holandesa Brabant
Water en el afio 2017 fue elaborado un plan trabajo que busca: i) mejorar le
prestacion de los servicios en tres (3) localidades rurales del departamento
Cauca (Aracataca), flores de maria y Monterrubio (Sabanas de san angel)
estas localidades cuentan con acueductos independientes construidos en e
marco del PAP-PDA, un prestador con experiencia y diferentes esquemas
empresariales para su operacion; y ii) promover espacios para la transferencie
de conocimientos y la adquisicion de nuevos aprendizajes en los miembros de
las subgerencias de AMG, inicialmente de la subgerencia institucional
quienes afianzaron sus conocimientos en la operacion y optimizacién de
sistemas de acueducto y nuevas metodologias para el tratamiento del agua.

Este plan de trabajo enfoca sus esfuerzos en la estructuracién e
implementacion de un plan de gestion por demanda que permita optimizar le
capacidad del sistema, definiendo los procesos especificos para cade
localidad que conduzcan a un suministro de agua eficiente. A la vez, que
paralelamente se identifican los habitos del uso del agua de las comunidades
objeto, base para la estructuracién de un programa de buen uso y manejo de
agua, que contard con datos reales y contextualizados de los insumos
necesarios para la planeacién y administracion eficiente del suministro de
agua.

3.1.1.4 Convenio Waterworx

Durante el afio 2017, Aguas del Magdalena participo para ser beneficiario del
programa WATERWORX, una colaboracion publico-privada (2017-2030) cor
el Ministerio de Asuntos Exteriores de los Paises Bajos y junto con sus
empresas asociadas locales en Africa, Asia y América Latina, las diez
comparfias holandesas de agua (Vitens, Evides Watercompany, WML
Watercompany Groningen, Brabant Water, PWN, Oasen, Dunea, Waternet
WMD) contribuyen a aumentar el acceso a servicios de agua sostenibles el
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cual es liderado por la empresa Holandés Viten Evides. Este tiene como
objetivo “aumentar el acceso sostenible al agua potable a 10 millones de
personas en 2030”. A través de Water Operator Partnerships (WOP) entre
empresas de agua locales y holandesas, WaterWorX estara trabajando er
servicios de agua sostenibles a largo plazo mejorando la operacion y e
mantenimiento de las compafiias de agua locales y poniendo sus finanzas er
orden.

Siendo seleccionado para participar del mismo, el equipo directivo de Aguas
del Magdalena ha venido sosteniendo reuniones de planeacion estratégica
con expertos holandés, con el objetivo de establecer las metas de AMG en e
marco del programa Waterworx. También, se desarrollaron distintas mesas de
trabajo, en las que particip6 la Gobernadora departamental actual
representantes del gobierno nacional, las cuales dejaron como conclusiones
la necesidad de prepararse para asumir de forma decisiva el aseguramientc
de la prestacion de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado en e
Magdalena.
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4 COMPONENTE SOCIAL

El trabajo social, en Aguas del Magdalena S.A E.S.P, es una estrategia con
los usuarios de los sistemas de acueducto y alcantarillado que se ve
ejecutando desde antes de iniciar la fase constructiva y que permite mantenel
vinculada a la comunidad beneficiaria de manera activa, para que sear
conocedores de las obras que se construyen y convertirse en cogestores de
la sostenibilidad de las mismas, para contribuir en el mejoramiento de Ie
calidad de vida desde la perspectiva de saneamiento basico.

Es por ello que el Plan de Gestion Social, se desarrolla paralelo a la ejecucion
de la obra, el cual inicia desde el proceso constructivo del mismo, para que
cada habitante sea parte del proceso y estén enterados de la inversion no solc
econdmica, sino social en cada proyecto.

Fotografia 9. Actividades de gestion social en obra- ciénaga

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017
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Fotografia 10. Actividades de gestion social en obra- Concordia

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

El Plan de Gestién social consiste en desarrollar actividades, entre las cuales
podemos resaltar las siguientes:

e Sensibilizacion a todos los usuarios del sistema y representantes de
instituciones (informacién general del desarrollo de la obra)

e Capacitacion (fortalecer en destrezas y habilidades frente al uso
adecuado de agua y cuidado de los equipos instalados)

e Conformacion y capacitacion a grupos de nifios como “Caribefios

Bacanos con el Agua”

Atencion a Peticion Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS)

Trabajo de rutas saludables, rutas domiciliarias

Elaboracién de actas de vecindad

Actas de entrega de micromedidores

Rendicién de cuentas a través de los grupos de Auditorias Visibles

Conformados y capacitados para que sean los ojos, en las obras

Generacion de empleo

Este ultimo de gran importancia para la comunidad, ya que la mano de obra
no calificada casi en un 90% es atendida por la poblacién local, apoyando la
economia local a través de los jornales generados en cada obra.
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Tabla 22. Consolidado Social
. . L Hombres ; ;
Asistencial Personas Inducciones Rutas |Actas de|Auditorias PQRs Hombres No Mujeres | Mujeres No Jornales
Social |Capacitadas Saludables|vecindad| Visibles Calificados Calificados Calificadas| Calificadas
3.518 1.535 317 220 4.055 49 108 357 1139 118 18 38.006

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

** E| nimero de personas, se dan por personas vinculadas directa o indirecta en el mes reportado; y los
jornales estan dados por dias trabajado o jornal generado por persona en el mes reportado.

Socializacion de eventos y avances de proyectos

Socializacion: Esta actividad obedece a la necesidad de mantener
informada a la comunidad, sobre los diferentes procesos del plan de
gestidbn social que se ejecuta en cada obra. En este bimestre se
socializaron las diferentes etapas de las obras, donde asistieron 3.51¢
personas.

Induccidn: este proceso consiste en la realizacion de actividades de
manera informal, con los trabajadores de la obra en ejecucién, donde se
explica el tipo de trabajo a realizar, las entidades que participan en Ie
ejecucion de la obra, y de la seguridad social e industrial que deber
ofrecerles a todas las personas que laboren en la obra. Esta induccion fue
dirigida a 317 personas.

Jornales generados. Dentro de la ejecucion de las obras el PDA aporta
a la generacion de empleo en los municipios objeto de cada proyecto, de
esta manera hay vinculacion de mano de obra calificada y no calificada
tanto de hombres como mujeres. Teniendo en cuenta el tipo de laboi
desarrollada, esta se mide en jornales de trabajo; en el presente periodc
se generaron por concepto de ejecucion de obra de 38.006 Jornales.

Capacitacion

Las comunidades objeto del proyecto de cada una de las obras en ejecucion,
reciben capacitacion en temas relacionados con el Plan Departamental de
Agua, informacion general sobre Aguas del Magdalena S.A. E.S.P;
generalidades del desarrollo de la obra, los cambios transicionales que se var
a generar en los sitios por donde se realizara la obra.
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Igualmente se realizan capacitaciones sobre temas que deben abordar los
usuarios de manera general de acuerdo al diagnostico social que resulta de
municipio, y las alianzas institucionales que se desarrollen. 1.535 personas
usuarias de los sistemas de acueducto y/o alcantarillado.

Ademaés de las actividades propias del plan de gestion social, se abordaron
las siguientes tematicas, que contribuyeron a fortalecimiento de los
profesionales y comunidad relacionadas con la ejecucion de las obras entre
ellas tenemos:

e Capacitacion a trabajadoras sociales tanto de obra, como de
Interventoria, en su gestion social a desarrollar y la manera adecuada
de implementar el Plan de Gestidon Social de Aguas del Magdalena.

Control social en obras

Rutas saludables: Esta actividad va relacionada con el proceso de
capacitaciones, informacion de la comunidad, la cual se realiza en e
desarrollo de la obra y luego de terminada, ya que se requiere que los
usuarios estén informados, con el objetivo de recuperar e incentival
hébitos saludables, frente al servicio de acueducto y alcantarillado, en le
presente vigencia se realizaron aproximadamente 220 rutas saludables.

Numero Actas de vecindad: Es el concepto que se realiza para conocer
el estado actual de las viviendas las cuales van a ser beneficiadas de
servicio de acueducto y alcantarillado, lo que permite conocer las
condiciones de vivienda objeto de acueducto y/o alcantarillado, antes de
inicio de la obra, evitando con ello afectaciones que sean producto de lg
construccion de la obra y para que en caso que exista una afectacion, este
sea subsanada lo mas pronto posible. Durante este periodo se elaboraron
4.055 actas de vecindad.

Numero de reuniones sobre Auditorias Visibles: la conformacion de
auditorias visibles estan reglamentadas por el estado colombiano, lo que
contribuye y fortalece la participacion ciudadana en los procesos de
inversion de dineros publicos lo que les permite velar por su bienestal
mediante la conformacion de grupos sociales, los cuales son capacitados
para que informen a la comunidad sobre el avance de las obras, y a st
vez apoyen la elaboracion de los foros de auditorias visibles y los espacios
de rendicibn de cuentas a los que haya lugar en cada municipio c
corregimiento. En este periodo se desarrollaron 49 reuniones con las
auditorias visibles activos.

Peticion Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS): este es el sistema
que se usa para la recepcion de cualquier peticion, queja, reclamo ¢
sugerencia, las cuales se ocasionan en el desarrollo de la obra, las
mayores quejas que se presentan obedecen a afectaciones de la
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infraestructura de viviendas, apertura de calles, ruidos, dafio en las calles
por instalacion de tuberias, por ruptura de tubos etc., las cuales una vez
son identificadas, se procede a dar solucion, teniendo en cuenta que sear

producto de la fase constructiva de la obra en ejecucion. Se recibieron 108
PORS.
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5 COMPONENTE ORGANIZACIONAL

5.1 CALIDAD

Durante la vigencia 2017 Aguas Del Magdalena S.A. E.S.P. ha venido
realizando acciones que permitan lograr la implementacion del Sistema de
Gestion de la Calidad acogiéndose a la ley 872 de 2003, la cual establece que
para mejorar la competitividad de las entidades publicas se adaptarar
sistemas de calidad y eficiencia administrativa. Es importante resaltar que &
través del Decreto 4110 de 2004, se reglamenta dicha ley y se adopta le
NTCGP 1000:2004, pero mediante el Decreto 4485 de 2009 se adopta le
primera actualizacién de la Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publice
NTCGP 1000 version 2009, en donde se definen las generalidades y los
requisitos minimos para establecer, documentar, implementar y mantener ur
Sistema de Gestion de la Calidad en los organismos, entidades y agentes
obligados.

Dado lo anterior en el periodo 2017 la organizacion actualizo su Mision y
Vision definiéndolas asi:

Figura 6. Misién y Vision AMG

4 A

Aguas del Magdalena S.A. E.S.P. apoya el progreso del Departamento

del Magdalena mediante la construccion de obras de infraestructura de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo, fortaleciendo nuestra capacidad
instalada y la de los Municipios para desarrollar acciones que
contribuyan a una eficiente y sostenible prestacién de los servicios

publicos domiciliarios, con el fin de mejorar la calidad de vida de sus

\ habitantes. j
4 )

VISION

En el 2023 seremos reconocidos a nivel nacional como un aliado

estratégico en la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado
y aseo en el departamento del Magdalena, a través de la creacién de

nuevos negocios en beneficio de nuestros clientes.

\ J

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017
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También realizo modificaciones a su Mapa de Procesos identificando los
procesos misionales, estratégicos, de apoyo y de evaluacion que se llevan en
la empresa, describiéndolo de la siguiente manera:

Figura 7. Mapa de procesos
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Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

Para la Gerencia de Aguas del Magdalena S.A. E.S.P. es importante describir
los elementos que definen y distinguen a la organizacion, por esta razon &
través de un trabajo conjunto entre los funcionarios y contratistas que
conforman la empresa se establecieron los siguientes valores corporativos:

Figura 8. Valores Corporativos

*Realizamos actuaciones publicas sujetas a
UREEFARIENIC la moralidad administrativa.

RESPONSABILIDAD * Cumplimos nuestras obligaciones.
* Trabajamos para ser reconocidos en el
LIDERAZGO sector de los servicios publicos en el
departamento.
CONFIANZA »Generamos esperanza en los resultados

cumpliendo con lo prometido.

- *Hacemos alianzas estratégicas para el
eI RO cumplimiento de los objetivos.

* Articulamos acciones para el bienestar de
URAERION AR 2GlO las comunidades.

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017
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Durante la vigencia 2017 se lograron revisar y actualizar las caracterizaciones
de los procesos Aseguramiento De La Prestacion, Gestion De Recursos
Financieros, asi mismo que adelantar la documentacion de los procedimientos
Gestion Predial para la viabilizarian de proyectos, Gestion ambiental para le
viabilizarian de proyectos, Viabilizarian de proyectos, Asistencia Técnica )
Disefio, implementacion y seguimiento del Plan de Aseguramiento.

Por otra parte se inici6 la actualizacion del procedimiento Gestion de
Documentos y basado en dichos cambios se modificaron los siguientes
formatos:

Acompafiamiento y Seguimiento Via Telefonica.

Acta Entrega Actv. PSP.

Informe de Actividades Ejecutadas.

Solicitud de Archivos.

Acta de Reunion y Seguimiento.

Certificado de Permanencia.

Cuenta de Cobro.

Registro Fotografico.

Solicitud de CDP y RP.

10 Lista de Chequeo de Contratos PSP.

11.Acta de Vecindad (Antes de la Obra).

12.Diagnostico de Ocurrencia de Enfermedades Hidrosanitarias.
13.Caracterizaciéon de Empresa de Servicios Publicos — copia.
14.Encuesta de Capacidad de Pago.

15.Inscripciones de Auditorias Visibles.

16.Lista de Asistencia - Rutas Saludables.

17.Registro de PQR.

18.Seguimiento PQR a Contratistas.

19.Registro de Generacion de Empleos.

20.Inspeccion de Obras.

21.Acta de Aprobacion de Garantia Contractual.
22.Volante de N6mina.

23.Liquidacioén y Legalizaciéon de Viaticos y Gastos de Transporte.
24.0rden de Pago Fiduciaria de Occidente.

25.0rden de Pago.

26.Control de Uso de Sala de Juntas.

27.Control de Asistencia.

28. Certificacion de Prestacion de Servicios.

29.Inventario de Equipos.

30.Acta de Asignacion de Equipos.

31.Control de Salida de Equipos.

32.Acta de Entrega de Equipos.

33.Cronograma de Mantenimiento Prev-Corr de Equipos.
34.Reporte de Falla - Accién de Mantenimiento Sistemas.

©CoNoO~wNE
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Metas del componente calidad para la vigencia 2018

Lograr la documentacién de todos los procesos y procedimientos de la
organizacion.

Realizar acciones que promuevan la cultura de calidad dentro de le
organizacion.

Articular acciones con el Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajc
para propiciar la creacion de un Sistema Integral de Gestion.
Actualizar y estandarizar todos los formatos que se utilizan dentro de le
organizacion.

Implementar acciones que permitan identificar oportunidades de
mejoras en la ejecucion de las distintas actividades de la organizacion
Realizar estrategias que permitan lograr el seguimiento al cumplimientc
de las metas establecidas por la Gerencia.

Oportunidades de mejora del componente calidad para la vigencia 2018

Actualizar las tablas de retencion documental, teniendo en cuenta los
nuevos formatos que se utilizan dentro de la organizacion.

Capacitar a los lideres de proceso como Auditores Internos bajo la
norma NTCGP 1000:2009.

5.2 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Dando cumplimiento a los requisitos del Decreto 1072 de 2015 y a la
Resolucidén 1111 de 2017, se llevé a cabo durante el segundo periodo de 2017
la estructuracién del Sistema Documental de Seguridad y Salud en el Trabajo
para ello se conté con la asesoria y asistencia técnica de SURA ARL.

Asi mismo se realizé la evaluacién inicial, la autoevaluacion y el plan de
trabajo 2018 cumpliendo con las fases 1y 2 de adecuaciéon del SG- SST como
lo muestra la siguiente figura.
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Figura 9. Evaluaciones

DECRETO 1072 DE 2015
RESQLUCION 1111 DE MARZO 27 DE 2017
DECAETO 082
INSAO OF 2037 FASES DE ADECUACION ¥ SEGUIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
(SG-S5T) CON ESTANDARES MiNIMOS
| P50 | | L _fasesr || FASE 2 |11 FASE L | |1 FASEA || FASE & |
Articuto 1°. Moditicacion del Inspectiones,
EVALUACION Plan de mejoraminnto Seguimiento a plan
wtkwlo 2.2,4.6.37. del Decreto Sciat % EECUCION a Vigitancia y control
1072 do 2015, it na [ve)
“sustitulr of Prograa de Seked
Oaspaciond por of Seteena de Forwndar Mlan arvad
Casticon e b Seqpuaridhad y Sbad 1 Astexvahasion 2009
on of Trabajo (96 S5T), & partie 2 Man de mojors t 1 Autosewabascion
Gl 1 0 de jusio de 2017 3 Disefir y forwtar plan 2-Man de mojora
TIEMPO ansd 2017 Obctranber:
Ousde txcomformacion de tu De fuio 2 Agosts | De Septiemine 4 Dickesmbre De Enerma Disemdur | De Evera Moo de | Ue Alel) de 2019 e |
wmgeusa y hista Mays 1 dn 2017 e 2011 e 2017 do 018 019 adulamas

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

La evaluacion inicial realizada por SURA ARL a diciembre de 2017 arrojo un

porcentaje de cumplimiento de 38,5%. El siguiente grafico muestra los
resultados por estandar.

Figura 10. Desarrollo por estandar
Desarrollo por Estandar

GESTION GESTION DELA  GESTION DE

GESTIONDE  VERIFICACION MEJORAMIENTO

INTEGRAL DEL SALUD PELIGROSY  AMENAZAS DEL 5G-SST
SISTEMA DE RIESGOS
GESTION DE LA
'SEGURIDAD Y LA
SALUD EN EL

= Maximo w Obtenido
TRABAIO

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

La estructura de la documentacién de Seguridad y Salud en el Trabajo de

Aguas del Magdalena se organiz6 por estandar, de acuerdo a la resolucion
1111 de 2017 y comprende:
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1. Recursos
2. Gestion Integral de la Seguridad y Salud en el Trabajo
3. Gestion de la Salud
4. Gestion de Amenazas
5. Gestion de Peligros y Riesgos
6. Verificacion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
7. Mejoramiento

Durante el 2017 se disefiaron nuevos documentos y se revisaron y
actualizaron documentos existentes logrando un cumplimiento del 80% pare
el total de la estructura documental que requiere el Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo. A continuacion se relacionan los siguientes documentos:

CoNooGOk~wNE
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Politica de No Alcohol y Drogas

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial

Matriz de Objetivos e Indicadores del SG-SST

Plan de Trabajo 2017 SG-SST AMG

Procedimiento de control de documentos y registros

Manual del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
Procedimiento de Identificacién de Requisitos Legales y Otros
Matriz de requisitos legales SST

. Procedimiento de comunicacién, participacién y consulta
. Procedimiento de gestién del cambio

. Perfil sociodemogréfico

. Profesiograma de examenes ocupacionales

. Procedimiento de evaluacion médica ocupacional

. Registro de ausentismo

. Procedimiento investigacion de accidentes

. Procedimiento de identificacion de peligros

. Metodologia observacién de comportamiento

. Matriz de peligros

. Procedimiento de inspecciones de seguridad

. Procedimiento de seleccion y entrega de EPP

. Procedimiento de auditoria interna

. Procedimiento de revision por la direcciéon

. Procedimiento de medicion del desempefio

. Procedimiento de acciones correctivas y preventivas

Por parte de la ARL se realizo:

1.
2.

Medicion de iluminacion
Actividad de rumba terapia
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Disefio del procedimiento de evaluacién médica ocupacional
Disefio del profesiograma
Simulacro de Evacuacion
Disefio del Manual de Convivencia

o0k w

Metas del componente de seguridad y salud en el trabajo para el primer
semestre de vigencia del 2018

e Lograr en un 100% el disefio y actualizacion de la documentacién del
Sistema de Seguridad y Salud en El Trabajo.

e Articular acciones con el Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo
para propiciar la creacion de un Sistema Integral de Gestion.

e Implementar los controles definidos en la matriz de peligros y riesgos.

e Gestionar la certificacion de la formacién de trabajo en altura para todos
los ingenieros expuestos a este riesgo.

e Gestionar las mediciones del riesgo psicolaboral, el disefio del Sistema
de Vigilancia Psicosocial asi como, su intervencién al interior de la
organizacion.

e Gestionar el disefio del Sistema de Vigilancia Osteomuscular asi como,
su intervencion al interior de la organizacion.

e Generar en todos los colaboradores de la empresa una cultura de
Seguridad y Salud en el Trabajo a través de procesos de formacion y
entrenamiento.

e Implementar programas de promocion y prevencion en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Oportunidades de mejora del componente de seguridad y salud en el
trabajo para el primer semestre de vigencia del 2018.

e Garantizar la formacion continuada en el tema de Seguridad y Salud en
el Trabajo para los miembros del COPASST y Comité de Convivencia.

e Garantizar la formaciéon y entrenamiento continuado en planes de
emergencia para los miembros de la brigada de emergencia.
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5.3 PROCESOS JUDICIALES

Durante el afio 2017 Aguas del Magdalena S.A E.S.P continda realizando
seguimiento a los procesos judiciales que se detallan en el anexo numero 1
del presente documento.

5.4 TRANSPARENCIA

Aguas del Magdalena S.A E.S.P a principios del aflo 2017 contaba con un
indicador del 4,01% de cumplimiento en materia de Transparencie
institucional (ley estatutaria 1712/14 y decreto reglamentario 103 de 2015)
por lo que la Gerencia se propuso que las actuaciones fueran de frente a le
sociedad y organismos de control.

Es por ello que dentro de la Gerencia Estratégica se incluy6 el proceso de
transparencia con la finalidad de brindar el acceso a la informacion publica
a través del portal institucional, donde la comunidad pudiera consultar
evaluar el gasto realizado, los contratos suscritos y ejecutados, la ejecucior
presupuestal, los informes de los entes de control que nos vigilan, la relacior
de funcionarios y contratistas de la entidad, estados financieros, el esqueme
organizacional, procedimientos internos, manuales, normas y guias.

Una vez implementado el proceso de actualizacion el indicador de
transparencia super6 el 60% a corte de diciembre de 2017; logrando ubicar &
Aguas del Magdalena S.A E.S.P en los primeros 5 lugares de transparencie
en el departamento a 12 puntos del primer lugar, sobrepasando asi e
promedio nacional.

La estrategia de administracion publica promueve la confianza y el control
social a través de una interaccidon continua con el ciudadano, entregandole le
informacion y ofreciéndola en el sitio web; Aguas del Magdalena S.A E.S.F
busca es que el ciudadano pueda participar en las decisiones fundamentales
de la empresa desde las de planeacion, hasta las de evaluacion.

Actualmente la pagina cuenta con mas de cincuenta items para consultas en
el link de transparencia, asi como los planes, proyectos, programas
informacion para nifios, glosario de palabras, preguntas frecuentes, entre
otras.
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6 COMPONENTE AMBIENTAL

Objetivo: Considerar en la planeacion y ejecucion de los proyectos de
prestacion de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo, los
requerimientos ambientales asociados a dichos proyectos, para garantizar sL
sostenibilidad. Ademas debera hacerse teniendo en cuenta la oferta
demanda de recursos naturales renovables disponibles para la prestacion de
los mismos.

Normatividad:

Decreto 1077 de 2015, decreto uUnico reglamentario del sector Vivienda,
Ciudad y Territorio

Decreto 2246 de octubre de 2012, por el cual se reglamentan los PAP-PDA,
el tema ambiental se consolida como uno de los componentes estructurales,
junto con el componente Técnico y el componente Institucional.

Plan Ambiental del PDA del Magdalena. A la luz del Articulo 17, se formula
el Plan ambiental concertado entre la Gobernacién, CORPAMAG y Aguas del
Magdalena S.A. E.S.P. Con cuatro lineas estratégicas: Conservacion,
Planeacion, Saneamiento y Gestion del Riesgo.

6.1 GESTION AMBIENTAL ANO 2017

En el marco del plan ambiental y sus cuatro lineas estratégicas se adelanta la
gestion desde este componente. Para el afio 2017 se dio la labor de realizal
los respectivos ajustes proyectando a 2019, en articulacién con las distintas
herramientas de planificacién de la Gobernacién del Magdalena, Corporacior
ambiental- CORPAMAG- y del gestor del PDA; que se llevé a cabo mediante
la concertacibn de mesas de trabajo con La Corporacién ambiental, la
secretaria de planeacion y oficina ambiental del Departamento, ademas del
trabajo interdisciplinario en Aguas del Magdalena para la compilacion de
informacion y presentaciéon del proceso de elaboracion y ajustes de
documento ambiental del PDA.

Al finalizar la vigencia 2017, se cuenta con un documento ajustado y resta la
consolidacion de la matriz de concertacion de proyectos, para llevar a
aprobacion el Plan ambiental con los ajustes, iniciando el afio 2018.
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Tabla 23. Plan Ambiental

PROYECTOS PLAN AMBIENTAL CON RECURSOS ASIGNADOS

LINEA
ESTRATEGICA

PROYECTO

RECURSOS
Ejecutados

CONSERVACION

Mantenimiento de 349 Has reforestadas en las cuencas
abastecedoras: Rios Manzanares, Gaira, Cérdoba,
Fundacion y Ariguani.

$1.135.605.400

PLANEACION
SECTORIAL

Proyecto de Caracterizacién | Otro si No.1. se incluyen
fuentes de abastecimiento de los corregimientos de La
China y La Estrella, municipio de Chibolo, municipio de
Concordia, La Colombia, municipio El Retén, El Seis,
San Rafael del municipio de San Sebastian de
Buenavista.

$ 150.000.000

Proyecto de caracterizacion Il. Analisis quimico y
microbiol6gico de fuentes de abastecimiento de los
corregimientos de Palomar, Tucurinca, Municipio Zona
Bananera; Corregimiento Bomba, Municipio de Pedraza,
corregimiento de Palermo. Municipio Sitio Nuevo,
Corregimiento de Bellavista, Municipio Algarrobo;
Corregimientos Nueva Venecia y Buenavista, Municipio
Sitio Nuevo; Corregimiento Bocas de Aracataca, Municipio
Pueblo Viejo.

$74.441.596

SANEAMIENTO

Construccién nueva laguna de oxidacion Q=28,5 Ips
Municipio de Algarrobo

$2.249.105.940

Construccion Laguna de oxidacion en el Municipio de
Zapayan

$617.131.602

Construccion Laguna de oxidacién en el Municipio de Sitio
Nuevo

$ 987.539.857

Construccion Laguna de oxidacién, Corregimiento de
Guaimaro, Municipio de Salamina

$ 657.142.020

Construccién nueva laguna de oxidacion Q=17,0 Ips.
Municipio de Concordia

$ 1.028.000.000

Construccién Laguna de oxidacion Q= 54.15 Ips.
Municipio Cerro de San Antonio

)

Sistemas de Tratamiento individuales Independientes -
STII (159). El efluente del tanque séptico pasara al campo
de infiltracion. Corregimiento el Trébol. Municipio El
Banco.

$2.257.894.015

Optimizacion de Laguna de oxidacion Q= 14,5 Ips.
Municipio San Sebastian de Buenavista

$1.180.943.203

Construccién nueva laguna de oxidacion Q=23,2 Ips.
Municipio Santa Barbara de Pinto

$ 3.463.149.962

GESTION DEL
RIESGO

Mitigacion del riesgo de desabastecimiento en la cuenca
baja del rio Frio, Centros nucleado Rio Frio y Seuvilla,
ademas del corregimiento Julio Zawady en el municipio de
Zona Bananera. Mediante obras de dragado en 3 Km de
la cuenca baja del rio Frio, en el tramo comprendido
aguas arriba desde la interseccion Rio Frio- rio Sevilla.

)

Reduccidn de riesgo por desabastecimiento de agua en la
cuenca del rio Aracataca. Mediante construccion de
gaviones y rejilla lateral en Bocatoma del sistema de

acueducto de la cabecera municipal de Aracataca.

$708.183.129

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

(*) Proyecto viabilizado inversiones del PAEI 2017 por ejecutar en 2018
(**)EIl proyecto lo ejecuto Corpamag. Los recursos se trasladaron al componente ambiental PAEI 2018
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No obstante las acciones ambientales se enmarcan en las cuatro lineas
estratégicas es pertinente aclarar que estas se articulan por cuanto para le
ejecucion de los sistemas de tratamiento y sistemas de acueducto se debe
contar con el minimo ambiental otorgado por la Corporacion y asi mismo los
proyectos ambientales ya sea de conservacion mitigacion o proteccién llevar
el aval de la autoridad ambiental.

En concordancia con lo anterior, para poder cumplir con el PAEI 2017, se
focaliza en la linea de Planeacion tanto sectorial (gestion de minimos
ambientales proyectos de acueducto y alcantarillado) como la territorial y
Gestion del Riesgo, a través de las mesas de trabajo en los Consejos de
cuenca (POMCA de los Rios Piedras, Manzanares y otros directos al caribe
y POMCA Complejo de Humedales CGSM), en la Plataforma de custodia de
Rio Frio y Rio Sevilla- Zona Bananera y las mesa de trabajo Interinstituciona
CGSM.

e Inversiones y/o acciones lineas estratégicas del plan ambiental
-con corte afo 2017

e Linea estratégica de Conservacion: Con relacién a la adquisicion de
predios, proyecto de la gobernacion del Magdalena, aunque es una de
acciones incluidas en el Plan de Desarrollo 2016-2019 (Eje estratégico 2.
Gestidon del recurso hidrico) no se ha concretado. Para ello necesitan
concertar con CORPAMAG los predios con pagos por servicios
ambientales —PSA-

e Linea Estratégica de Saneamiento Basico: Las inversiones en sistemas
de tratamiento de aguas residuales, se han realizado las siguientes:
Corregimiento de Guaimaro, Municipio de Salamina, cabecera de
Municipio de Santa Béarbara de Pinto, cabecera del Municipio de Sar
Sebastian de Buenavista, Municipio de Zapayan, Municipio de Sitic
Nuevo, Municipio de Concordia, Municipio de Algarrobo. El proyecto de
alcantarillado de Cerro de San Antonio ya esta viabilizado y entra er
ejecucion vigencia 2018.

e Linea estratégica de Planeacion:

- Planeacion Territorial:

Calle 24 No. 3-99 Oficina 1102, Edificio Banco de Bogotd / PBX.: (5)4234834 - (5)4216431 /
Santa Marta D.T.C.H. Magdalena / NIT: 900.094.880-2 /amg@aguasdelmagdalena.com
www.aguasdelmagdalena.com.co


mailto:/amg@aguasdelmagdalena.com
http://www.aguasdelmagdalena.com.co/

S
D
LG
AGUAS
IFEL NATIAL FNaA
Se continud con la participacion, concertacion y trabajo interinstitucional
del afio anterior, aunado a las reuniones para concertacion de la matriz de

proyectos de los ajustes del Plan Ambiental:

- Consejo de cuenca del POMCA del rio Manzanares, rio Piedras y otros
directos al Caribe.

- Consejo de cuenca del POMCA del complejo lagunar Ciénaga Grande
de Santa Marta-CGSM-

- Plataforma de custodia del agua del Rio Frio y Rio Sevilla.

- Plan departamental de Cambio Climético del Magdalena

- Consejo Territorial de Salud Ambiental-COTSA. Mesa de calidad de
Agua

- Concertacion ajustes y actualizacién del Plan ambiental del PDA:
CORPAMAG (Plan de Accion de 2016-2019-Subdireccion de gestion
ambiental, oficina de Planeacién); Gobernacién del Magdalena (Plar
de Desarrollo 2016-2019 - Secretaria de Planeacion, oficina de Medic
ambiente y Secretaria seccional de salud- SSS- Coordinacion saluc
ambiental).

- Planeacién sectorial:

Como se dijo anteriormente se hizo una gran gestién ante la necesidad de
mantener los permisos vigentes y de manera directa poder garantizar se esté
haciendo el uso adecuado de las fuentes hidricas tanto para la captacién comc
en el manejo de vertimientos a la luz de la normatividad ambiental.

La gestion de tramites ambientales realizados por Aguas del Magdalena S.A
E.S.P ante la Corporacion ambiental competente, tanto para los proyectos de
acueducto y alcantarillado del PAEI 2017 como para proyectos de vigencias
anteriores en ejecucién o terminacién se muestra en el anexo No 2 de
presente documento.

A continuacion se relaciona el esquema general de los procesos y los
respectivos permisos ambientales obtenidos durante el presente afo.

Proyectos de Construccion, Optimizacién y/o Ampliacion de los sistemas de
acueducto en los Municipios y Corregimientos del PDA :

Involucra los permisos de Concesion de Aguas, Permisos de Prospeccion y
Exploracién y Permisos de Ocupacion de Cauce
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Figura 11. Proceso General de solicitud de permiso de concesién y
prospeccion

Listado
S
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fuente

Solicitud
de

autoriza
cion

Solicitud
permiso de
Prospeccion —
Exploracion de
pozos y/o
permiso de
Concesion:

Liquidacion
por

servicios de
Evaluacion

SECRETARIA SECCIONAL DE SALUD CORPAMAG/ CORPOCESAR (%)
DEPARTAMENTAL DELMAGDALENA

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

- Autorizacién sanitaria favorable y Permiso de Concesién para los
proyectos de acueducto:

- Corregimientos de Real del Obispo y Santa Inés, Municipio de Tenerife
- Corregimiento de Tucurinca-Municipio Zona Bananera

- Vereda Julio Zawady, Corregimiento de Rio Frio-Zona Bananera

- Municipio de Ariguani

- Corregimiento de Bomba, Municipio de Pedraza

- Corregimiento de Bellavista, Municipio de Algarrobo

Los permisos de concesién fueron otorgados por CORPAMAG a excepcion
del Corregimiento de Bellavista que fue otorgado por CORPOCESAR

- Permiso de Prospeccion v Exploracion para el proyecto de acueducto de:

- Corregimiento de Orihueca, Municipio Zona Bananera.

- En tramite: Solicitud de permiso de ocupacion de cauce para el proyecto
de acueducto de:

- Corregimiento de Bellavista, Municipio de Algarrobo.
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Proyectos de Construccion, Optimizacion y/o Ampliacion de los sistemas

de alcantarillado en los Municipios y Corregimientos del PDA:

Considera el Permiso de Vertimientos y Aprobacion del Plan de
Saneamiento y Manejo de Vertimientos-PSMV-

Figura 12. Proceso General de solicitud del Permiso de Vertimiento
PDA
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evaluacion
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permiso de
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Auto de
admisidn.
Visita
Técnica
Concepta
ambiental

Documentacian
decreto 3930
de 2010
Res.0631 de

CORPAMAG

Fuente: Aguas del Magdalena S.A E.S.P, 2017

-  Permiso de Vertimientos para el proyecto de alcantarillado de:

- Corregimiento de Rio Frio — Municipio Zona Bananera

- Corregimiento de Guacamayal — Municipio Zona Bananera
- Corregimiento La Estrella, Municipio Chibolo

- Municipio de Sitio Nuevo

- Aprobacién en tramite:

Solicitud de aprobacion del Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos
del proyecto de alcantarillado: Corregimiento de Rio Frio — Municipio Zona
Bananera; Corregimiento La Estrella, Municipio Chibolo
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e Linea Estratégica de Gestidn de Riesgo:

Los aportes en esta linea estratégica durante el afio 2017 se direccionaron en
la participacion de Aguas del Magdalena S.A. E.S., P., como Consejero de
cuenca, y participacion dentro de las mesas de Gestion del riesgo
desarrollada en la formulacion de dos (2) Planes de Ordenacion y Manejo de
Cuenca POMCA del Departamento del Magdalena, siguiendo el marco
metodoldgico del Decreto 1640 de 2012.

Con recursos provenientes del Fondo Adaptacion se priorizaron la Subzona
Hidrografica Rio Piedras-Rio Manzanares y otros directos al Caribe —SZH
1501, y el Nivel Subsiguiente Complejo de Humedales Ciénaga Grande de
Santa Marta —NSS 2906-01, abarcando un total de 418.275 hectareas. Estas
cuencas fueron declaradas en ordenacion a través de las Resoluciones 267C
y 2671 del 2014, emitidas por CORPAMAG.

Se espera para el primer trimestre del afio 2018, una vez concluya el plazo de
revisibn y se atienda por parte de la Corporacién los comentarios Yy
observaciones, se proceda a realizar los ajustes pertinentes de las etapas de
zonificacion, prospeccion y formulacion de proyectos, para someterse a st
aprobacion. Aguas del Magdalena continuara su labor de vigilancia desde e
Consejo de cuenca.

Para el 2018 queda por elaborar el Plan de Gestion del Riesgo del PDA, otro
instrumento de planificacion que ira como parte del Plan operativo y permitiré
ampliar los objetivos, alcances y recursos de esta linea estratégica del plar
ambiental.
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ANEXOS

Calle 24 No. 3-99 Oficina 1102, Edificio Banco de Bogotd / PBX.: (5)4234834 - (5)4216431 /
Santa Marta D.T.C.H. Magdalena / NIT: 900.094.880-2 /amg@aguasdelmagdalena.com
www.aguasdelmagdalena.com.co


mailto:/amg@aguasdelmagdalena.com
http://www.aguasdelmagdalena.com.co/

DIEL. NMAGDIAL ENA

ANEXO 1. Procesos Judiciales
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ANEXO 2. Plan de Trabajo Seguridad y
Salud en el Trabajo
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ANEXO 3. Minimos Ambientales
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